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Hinweis

Es wurde streng darauf geachtet, dass alle Angaben in diesem Handbuch zum Zeitpunkt des Drucks der
Richtigkeit entsprechen. Die Informationen in diesem Dokument kénnen ohne Vorankiindigung geandert
werden, und VIAVI behalt sich das Recht vor, Zusatze zu diesem Handbuch mit zum Zeitpunkt der
Drucklegung nicht erhaltlichen Informationen herauszugeben.

Urheberrecht/Markenschutz

© Copyright 2020 VIAVI Solutions Inc. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Handbuch darf als Ganzes oder
in Ausziigen ohne schriftliche Genehmigung der veréffentlichenden Person nicht reproduziert oder
weitergegeben werden (elektronisch oder anderweitig). VIAVI Solutions und das VIAVI-Logo sind
Marken von VIAVI Solutions Inc. (,Viavi"). Alle anderen Marken und eingetragenen Marken sind das
Eigentum der jeweiligen Inhaber.

Copyright-Freigabe

Die Reproduktion und Verteilung dieses Handbuchs ist nur fiir die Zwecke der US-Regierung erlaubt.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Spezifikationen und Geschaftsbedingungen kdnnen ohne Vorankiindigung geandert werden. Die
Bereitstellung von Hardware, Dienstleistungen und/oder Software unterliegt den standardmaRigen
allgemeinen Geschaftsbedingungen von VIAVI (siehe www.viavisolutions.com/en/terms-and-conditions.
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Vorbereitung

Vielen Dank, dass Sie StrataSync™ verwenden. Diese Anleitung enthalt Installations- und
Einrichtungsanweisungen, damit Sie lhre Software so schnell wie moglich einsetzen und
anwenden kénnen.

Technische Unterstiitzung

Technische Unterstlitzung erhalten Sie telefonisch unter 1-844-GO-VIAVI / 1.844.468.4284.

Die aktuellen TAC-Informationen erhalten Sie unter
http://www.viavisolutions.com/en/services-and-support/support/technical-assistance
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Informationen zum StrataSync-System

StrataSync ist eine gehostete, cloudbasierte Software-Losung zum Ressourcen-, Konfigurations-,
Workflow- und Testdaten-Management fiir eine breite Vielfalt von Instrumenten von VIAVI Solutions.

StrataSync verwaltet den Messgeratebestand, die Testergebnisse und die Leistungsdaten Gberall mit
einem hohen Browser-Bedienkomfort und erh6ht die Effizienz von Technikern und Instrumenten.

StrataSync bietet

Updates und Optionen — Die AuRendienstmitarbeiter arbeiten mit maximaler
Leistungsfahigkeit und Effizienz, da sie umgehend erfahren, wann Firmware-Upgrades

und Instrumentenoptionen verfiigbar sind. Sie erhalten proaktive, anwendungsbezogene
Mitteilungen, und die Verteilung wird fiir bestimmte Gruppen oder Einzelpersonen verwaltet.

Ressourcen- und Konfigurationsmanagement — Unternehmensweit standardisierte
Vorlagen, mit denen sichergestellt wird, dass die Instrumente auf eine bestimmte
Konfiguration abgestimmt sind. Mit StrataSync kann der Benutzer Ressourcendaten,

Module, Konfigurationen, Testplane und -skripte, Vorlagen und Gruppen tiberwachen und
aktualisieren und so sicherstellen, dass Techniker bei der Durchfiihrung von Tests stets tiber
die richtigen Instrumentenkonfigurationen verfiigen — was die Erfolgsraten beim erstmaligen
Testen erhoht und die Wiederholungsraten reduziert.

Testdatenmanagement - Ein zentraler Testdaten-Aufbewahrungsort ermoglicht praktisches
Baselining der Leistung sowie die Analyse von Netzwerktrends fiir die proaktive Wartung, fir
eine hohere Zuverlassigkeit und fir eine grolRere Kundenzufriedenheit. StrataSync speichert,
druckt und exportiert Dateien und stellt aussagekraftige Ergebniszusammenfassungen
(Dashboard) und grundlegende Berichte bereit.

Workflow/Compliance-Reporting — Automatische Nachverfolgung, ob Jobs abgeschlossen
werden und wie hoch die Pass/Fail-Rate ist. Ergebnisse lassen sich nach Techniker, nach
Region, nach Auftraggeber oder auch nach lhren eigenen Vorgaben anzeigen.

Instrumente sind mit dem Server Techniker arbeiten autonom:
verbunden und verfiigen tiber «Richtig gleich beim ersten
die aktuellen Konfigurationen Mal” mit der aktuellsten

und die aktuelle Software Test-anleitung

Sichtbarkeit im gesamten
Netzwerk: alle Ergebnisse

sofort verfiigbar und nutzbar

Eingangsseite: umfangreiche Datenmenge
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Ausgangsseite: einfach und tibersichtlich
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All dies bei gleichbleibender Mitarbeiterzahl, geringeren Gesamtbetriebskosten
und weniger Aussendungen von Technikern zum Kundenstandort.
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Ressourcenmanagement

Das Ressourcenmanagement von StrataSync bietet eine einzige, intuitive Moglichkeit zur
Uberwachung und Aktualisierung von Ressourcen im Innen- und AuRendienst. Ein Administrator
kann veraltete und nicht haufig eingesetzte Tester schnell identifizieren und Aktualisierungen sowie
die Neuzuweisung von Ressourcen gezielt vornehmen. Mit StrataSync wird bei der Registrierung
festgestellt, welche Tester den einzelnen Technikern zugewiesen sind. StrataSync verfolgt jede
Synchronisierung der Tester mit dem Server und macht so Nutzung und Testpraktiken sichtbar.

Die Post-Analyse der Compliance und der Technikertatigkeit bietet nahezu in Echtzeit Coaching-
Maoglichkeiten.

Upgrades kénnen automatisch wahrend des normalen Auftragsprozesses durchgefiihrt werden, da
die Techniker ihre Tester vor Ort im AuRendienst einsetzen. Dadurch wird wesentlich weniger Zeit
am Arbeitsplatz damit verbracht, den Fit-for-Purpose (Gebrauchstauglichkeits)-Status des Testers
zu bestimmen, Upgrade-Anforderungen zu ermitteln und den Tester dann manuell zu aktualisieren.

Testdatenmanagement

StrataSync sammelt und speichert Testdaten zentral und ermdéglicht so die Anzeige und
gemeinsame Nutzung von Testdatenergebnissen. Haufig werden Daten an verschiedenen
Speicherorten gesammelt und ihr langfristiger Wert wird unterschatzt. Die Ursachen fiir wiederholte
Aussendungen von Technikern an den Kundenstandort sind unklar, und Daten aus friiheren Tests
sind nicht verfligbar oder werden nicht analysiert. Mit StrataSync werden kritische Informationen
Uber die Anlagenleistung an einem sicheren Ort gespeichert, was eine proaktive Identifizierung von
Problembereichen ermdglicht. Testdaten sind auch iiber eine APl zuganglich, um den automatischen
Abruf zu vereinfachen.
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Anmelden bei StrataSync

Willkommen bei StrataSync! Geben Sie die folgende URL |
ein und driicken Sie die Eingabetaste, um den StrataSync-
Anmeldebildschirm im Browser aufzurufen. ANMELDUNG

US: https://stratasync.viavisolutions.com

EU: https://eu.stratasync.viavisolutions.com : M | 3

Kennwort vergessen

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort ein,

q
und wahlen Sie dann die Schaltflache Login (Anmelden). d

Das StrataSync Main Dashboard (Haupt-Dashboard)
wird eingeblendet.

. . Vrioams [~ T P
V1AV | stratasync™ - i ~ -
i il Abmelden

@ Ubersicht @ Analytics OGerate ~ B Messergebnisse ~ & Anwender ~ & Untemehmen ~ = Ambeitsaufirage ~ [ Berichte: BLizenzen A Was Ist Neu %o Data Exchange Links

Aufschltsselung nach Typ 7Tage S Statistiken zu Messergebrisse 7 Tage S Benutzerrolle (104) T s
65,9 Durchschnitt pro Tag 64  Administrator 2209201120 StrataSync services will be unavailable Saturday, October 3rd, from 00-01 until
uchsen % oo 31 6:00 AM EDT - Release notes here:
urchschn. % pro Tag Technician e 10 -
48,8 fehigeschiagen 16.08202358  Release Notes for StrataSync 10.5 posted here
34,9 Duehsenn Tesis/ Sonutzer O Unidentified Techid 10.08.20 1217  StrataSync services will be unavailable Saturday, August 15th, from 00:01 untl
W g 500 AM EDT ( 0401 unil 0900 UTC )

06.082009:45  Updated Software for VIAVI SmartOTDR & T-BERDIMTS Instruments (May &
Aug 2020 releases)

06.052013:39  StrataSync services will be unavailable Saturday, May 8th, from Midnight until
6:00 AM EDT ( 0400 until 1000 UTC )

Mehr anzeigen ©

Sync Status Trends bei Messergebnissen 14 Tage = Statistiken zu Untemnehmen Gerate =

Benachrichiigungen L

17.11202000  Dilara 1: There are 3 assets with calibration overdue.

100 17.11.2020:00  Infratechniek 3: There are 3 assets calibration during 90 days.
4 17.41.2020:00  Hutman 4: There is 1 asset with calibration overdue.
17.11202000  Hutman: There are 4 assets with calibration overdue.

1711202000 Team1: There are 2 assets with calibration overdue.

Mehr anzeigen ©

StrataSync Haupt-Dashboard
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Konfigurieren des Systems

Detaillierte Informationen zum Konfigurieren und Verwalten lhres Systems finden Sie in
Kapitel 11: Konfiguration im Benutzerhandbuch.

Wahlen Sie zunachst oben rechts auf dem Bildschirm das Menii Preferences (Einstellungen) I=1 oder

System Settings (Systemeinstellungen) }' wie unten dargestellt in der Hauptsymbolleiste aus.
Das entsprechende Menii wird eingeblendet.

Mit Preferences (Einstellungen) konnen Sie Ihre Benutzereinstellungen konfigurieren, wie z. B. das
allgemeine Erscheinungsbild, die Sprache, die Sicherheit, Benachrichtigungen, MaReinheiten und

Dashboard-Einstellungen.

Mit System Settings (Systemeinstellungen) kdnnen Sie das Gesamtsystem konfigurieren:
Einstellungen fir Sicherheit, Ressourcenmanagement, Organisation, Firmware-Verwaltung

und Konfigurationsvorlagen.

Benutzereinstellungen

[

Benachrichtigungen

Systemeinstellungen

Konto-ID: 16653523 | & tech1@abc.com

ili

C4

Einstellungen = Systemeinstellungen = Abmelden

Hauptsymbolleiste

EINSTELLUNGEN *
Wahlen Sie eine Einstellung aus:
Bereich mit den Allgernein Allgemein
. Sicherheit
Elnstellungen Benachrichtigungen Zeilen pro Seite: 50 =
\ Neuigkeiten
U Wobbel-Einstellungen Datumsformat: MM/DD/YYYY -
Reinheiten
Ubersicht Uhrzeitformat: 24 Stunden =
Sprache: Deutsch -
Abbrechen
Benutzereinstellungen, mit ausgewahlter
Option General (Allgemein)
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Erstellen von Unter-Organisationen

Bei der Konfiguration Ihres StrataSync-Systems sollten Sie als Erstes die Hierarchie fiir Ihre Organisation
erstellen. Berlicksichtigen Sie hierbei auch Unterorganisationen oder Standorte, damit sich diese leicht

unterscheiden lassen (Nord, Stid, Mitte usw.).
Wahlen Sie im Hauptmeni Organizations (Organisationen) aus, um hiermit zu beginnen.

Siehe Kapitel 8: Organisationen im Benutzerhandbuch.

Registerkarte Organizations (Organisationen)

= Arbeitsauftrige ~

@& Ubersicht @ Analytics [ Geréte ~ 2 Messergebnisse ~ & Anwender ~ 5 Unternehmen ~

[21 Berichte [2 Lizenzen A Was Ist Neu % Data Exchange Links

Hauptmenii

HINWEIS:

Die Registerkarten im Hauptmenii werden je nach den fiir lhr
StrataSync-Konto verfiigbaren Optionen angezeigt. Weitere

Informationen erfahren Sie von lhrem VIAVI-Vertriebsvertreter.

Erstellen von Benutzern und Rollen

Nachdem Sie lhr gesamtes System in StrataSync aufgebaut haben, kénnen Sie mit dem Erstellen von
Benutzern beginnen sowie Rollen und Zugangsberechtigungen zuweisen.

Wahlen Sie People (Mitarbeiter) aus, um zu beginnen.

Siehe Kapitel 7: Mitarbeiter im Benutzerhandbuch.
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Weitere Informationen

Firr detailliertere Informationen kontaktieren Sie uns bitte unter CATVsupport@viavisolutions.com,
um die folgenden Zusatzdokumente zu erhalten.

StrataSync - Benutzerhandbuch
StrataSync - API-Entwicklerhandbuch

StrataSync - Software-Versionshinweise (einschliefllich Systemanforderungen)
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VIAVI Solutions

Nordamerika: 1.844.GO VIAVI / 1.844.468.4284
Lateinamerika: +52 55 5543 6644

EMEA +49 7121 862273

APAC +1512 201 6534

Alle anderen Regionen: viavisolutions.com/contacts
email CATVsupport@viavisolutions.com



